
STUDY PROCESS TO REDUCE IDLE TIME 
AND INCREASE UTILIZATION BY SIMULATION

ศึกษากระบวนการผลิตเพื่อลดเวลาว่างงานและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน

สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิต คณะเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัขอนแก่น

ช่ือ - สกลุ : นางสาวแพรพิไล ย่ิงยง
แผนก : Manufacturing Excellence 
ฝ่าย : Manufacturing Operations
สถานประกอบกิจการ : บริษทั โดลไทยแลนด ์จ ากดั
อาจารยท่ี์ปรึกษา : ผศ.ดร.อาทิตย ์อภิโชติธนกลุ

ศกึษาเวลาการท างาน กระบวนการท างาน และการเคลือ่นไหวของพนกังาน เพื่อลดเวลาวา่งงานของพนกังาน ลดการรอคอย
งานของพนกังาน เพิม่ประสทิธภิาพการท างานของพนกังาน และเพื่อจดัสรรจ านวนพนกังานใหเ้หมาะสมกบักระบวนการ วเิคราะห์
ขอ้มลูโดยใชแ้ผนภูมแิทง่เพื่อเปรยีบเทยีบเวลาการท างานแต่ละกระบวนการ จากนัน้ระบุสาเหตุของปัญหาโดยใชห้ลกั 8 Wastes และ
ศกึษาแนวทางแกปั้ญหาโดยใชห้ลกั ECRS จากนัน้น าขอ้มลูและผลลพัธท์ีไ่ดไ้ปจ าลองสถานการณ์โดยโปรแกรม Flexsim เพื่อจ าลอง
การแกปั้ญหา และเปรยีบเทยีบคา่ความคาดเคลื่อนของโปรแกรมทีส่ามารถยอมรบัได้ จากนัน้สรุปผลจากการแกปั้ญหา

1. ลดการรอคอยงานของพนกังาน
2. เพิม่ประสทิธภิาพการท างานของพนกังาน
3. จดัสรรจ านวนพนกังานใหเ้หมาะสมกบังานแต่ละ
กระบวนการ

ปัญหาพนักงานส่งวตัถดิุบ ใช ้ECRS แกปั้ญหาดงัน้ี
Step1 Combine and Rearrange รวมงานของคนเขน็ 2 คน ใหอ้ยู่
ในคนเขน็ 1 คน ทุกไลน์
Step2 Combine and Rearrange รวมงานคนเขน็ของ Line C 
และ Line D เขา้ดว้ยกนั และรวมงานของคนเขน็ Line F และ 
Line H เขา้ดว้ยกนั
Step3 Rearrange จดัพืน้ทีส่ าหรบักะละมงัทีร่อเขา้สูก่ระบวนการ
ลา้งกะละมงั และใหม้คีนเขน็ 2 คน
Step4 Combine and Rearrange รวมงานเขน็กะละมงัเปลา่ให้
เป็นหน้าทีข่องคนเขน็ Can Processing 

ปัญหาพนักงานเทวตัถดิุบลงบนสายพาน ใชก้าร 
Simplify โดยการเพิม่ Lifter เพื่อชว่ยเรื่องสรศีาสตรข์องพนักงาน 
และ Lifter สามารถท างานแทนพนกังานได ้2 คน

1. สามารถลดการรอคอยงานของพนกังาน
2. สามารถเพิม่ประสทิธภิาพการท างานของพนกังาน
3. สามารจดัสรรจ านวนพนกังานใหเ้หมาะสมกบั
กระบวนการ
4. สามารถลดพนกังานทีเ่กนิความจ าเป็นได ้3 คน

ปัญหาพนักงานส่งวตัถดิุบ
Step1 จากเดมิใชค้นเขน็ 2 คน/Line จะเหลอื 1 คน/Line
Step2 Line A ใชค้นเขน็ 1 คนเชน่เดมิ Line C,D ใชค้น
เขน็ 1 คน และ Line F,H ใชค้นเขน็ 1 คน
Step3 เพิม่คนเขน็ 2 คน ดแูลพืน้ที่ Washer Area
Step4 Line A ใชค้นเขน็ 2 คน Line C,D ใชค้นเขน็ 1
คน และ Line F,H ใชค้นเขน็ 2 คน
และการแกปั้ญหาทัง้ 4 Step สามารถเพิม่ประสทิธภิาพ
การท างานของคนเขน็ได้

ปัญหาพนักงานเทวตัถดิุบลงบนสายพาน
Line A,F เมือ่เพิม่ Lifter ไมส่ามารถท างานไดท้นั จงึไม่
สามารถใชว้ธิน้ีีแกปั้ญหาได้
Line H เมือ่เพิม่ Lifter สามารถท างานไดท้นั จงึสามารถ
ใชว้ธิน้ีีแกปั้ญหาได้
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