
ปรับปรุงการท างานตามหลกัการยศาสตร์
Ergonomic Improvements

สาขาวชิาเทคโนโลยรีะบบการผลติและการจดัการอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัขอนแก่น

ช่ือ - สกลุ : นางสาวชลกาญจน์  พลนอก 
ต าแหน่งงาน / แผนก : นักศึกษาฝึกสหกจิ แผนก QC
สถานประกอบกจิการ : บริษทั บีจซีี กล๊าส โซลูช่ัน จ ากดั
อาจารย์ที่ปรึกษา : อาจารย์.ดร.อนาลยา  หนานสายออ

อุตสาหกรรมหลายแห่งตระหนกัถึงความส าคญัของแรงงานมนุษยเ์ป็นอยา่งมาก แน่นอนวา่การท างานมกัจะมีความเม่ือยลา้ตามมา
ดงันั้นการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มต่างๆเพ่ือขจดัความเม่ือยลา้ใหก้บัพนกังานจึงจ าเป็นดว้ย เกา้อ้ี ท่ีพกัเทา้และท่าทางการท างานท่ีไม่ถูกตอ้ง
ลว้นแต่ส่งผลต่อความเม่ือยลา้และลดประสิทธิภาพในการท างาน เม่ือปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและท่าทางการท างานแลว้ พนกังานรู้สึก
เม่ือยลา้ลดลง สามารถท างานไดน้านมากข้ึนและส่งผลต่อประสิทธิภาพงานท่ีเพ่ิมข้ึน

หลงัจากปรับปรุงสภาพแวดลอ้มการท างาน และปรับปรุง
ท่าทางการท างานท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่พนกังานแลว้ ผลจากการ
ประเมินความเส่ียงจากท่าทางการท างานดว้ยวธีิ RULA ก่อน
ปรับปรุง 5 คะแนน คือควรมีการวเิคราะห์ตอ่ไปและการ
ปรับปรุงงานโดยเร็ว และหลงัปรับปรุงไดค้ะแนนท่ี 4
คะแนน คือควรมีการวเิคราะห์ต่อไปและการปรับปรุงงาน
อาจมีความจ าเป็น คะแนนท่ีประเมินไดย้งัไม่เป็นท่าทางการ
ท างานท่ียอมรับไดเ้น่ืองจากเกา้อ้ีท างานและท่ีพกัเทา้ยงัไม่ได้
ประดิษฐข้ึ์นมาใชใ้นการท างานจริงๆ สภาพแวดลอ้มการ
ท างานจึงยงัมีคะแนนความเส่ียงท่ีสูงอยู่

1. ศึกษากระบวนการท างานของแผนก QC
2. ศึกษาการท างานของส่วนดูไฟทา้ยราง เป็นกระบวนการท่ีจะท าการ
ปรับปรุง
3. ท าแบบสอบถามเก่ียวกบัความเม่ือยลา้ท่ีเกิดจากการท างานและ
ความตอ้งการของพนกังานท่ีตอ้งการใหป้รับปรุงสภาพแวดลอ้ม
4. ประเมินความเส่ียงจากท่าทางการท างานดว้ยวธีิ RULA ก่อน
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและปรับปรุงท่าทางการท างาน
5. ออกแบบเกา้อ้ีท างานและท่ีพกัเทา้ใหต้รงกบัความตอ้งการของ
พนกังานและถูกตอ้งตามหลกัการยศาสตร์เพื่อลดความเม่ือยลา้ของ
พนกังาน
6. แนะน าท่าทางในการท างานท่ีถูกตอ้งตามหลกัการยศาสตร์
7. ประเมินความเส่ียงจากท่าทางการท างานดว้ยวธีิ RULA หลงั
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและปรับปรุงท่าทางการท างาน

จากการศึกษากระบวนการดูไฟทา้ยรางซ่ึงเป็นกระ บวน
การท่ีนัง่ท างานเป็นเวลา 30-90 นาที/คน ส่งผลใหเ้กิดความ
เม่ือยลา้ จึงจ าเป็นท่ีตอ้งปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและปรับปรุง
ท่าทางในการท างาน หลงัปรับปรุงแลว้คะแนนประเมินความ
เส่ียงลดลงจาก 5 คะแนนเหลือ 4 คะแนน ทั้งน้ียงัตอ้งมีการ
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มต่อไปเพ่ือน ามาใชง้านจริงและประ
เมินความเส่ียงอีกคร้ัง

1. เป็นแนวทางป้องกนัการบาดเจบ็หรือเจ็บป่วยจากการท างาน
2. เป็นแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของพนกังาน
3. เป็นแนวทางใหก้บัองคก์รมีส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการใชง้าน
4. ลดตน้ทุนการผลิตในรงงานอุตสาหกรรม
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