
ลดปัญหาการรั่วซึมของสินค้า จากสาเหตุปัญหาหนีบ flavour และรอยซีลรั่วซึม
Reduce packaging leakage caused by flavour pinching and leaking seals

สาขาวิชาเทคโนโลยีการอาหาร คณะเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ชื่อ - สกุล : นางสาวพรประภา  เติมใจ
ต าแหน่งงาน / แผนก : พนักงานตรวจสอบคุณภาพ QA, QC
สถานประกอบกิจการ : บริษัท โรงงานแม่รวย จ ากัด
อาจารย์ท่ีปรึกษา : ดร.จันทิมา ภูงามเงิน
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โครงงานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อลดปริมาณการรั่วซึมของซองสินค้าที่เกิดขึน้หลังการบรรจุ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แผนภูมิพาเรโต้ 
พบว่าปัญหาหลักท่ีเป็นสาเหตุ คือ ปัญหาการหนีบถ่ัว เกลือ เยื่อ และปัญหารอยซีลรัว่ซึม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อโดยใช้ แผนผังก้างปลา เพื่อหา
สาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหา จากการด าเนินการแก้ไขปัญหา สามารถลดปริมาณการรัว่ซึมจากปัญหาหนีบถ่ัว เกลือ เยื่อ จาก 0.43% เป็น 0.20% และ
ปัญหารอยซีลรั่วซึม จาก 0.85% เป็น 0.11% ซึ่งหากแก้ปัญหาจากปัญหาการรัว่ซึมของซองสินค้าได ้จะท าให้สามารถลดค่าใช้จ่ายในส่วนของ 
ค่ามูลค่าต้นทุนความเสียหายท่ีเกิดขึ้นของสินค้าท่ีเกดิการรั่วซึม และยังสามารถลดคา่ใช้จ่ายในส่วนของค่าแรงงานพนักงานได ้361,389.6 บาท/ปี  

1. เพื่อลดปริมาณซองรั่วซึมหลังการบรรจุจากสาเหตุ หนีบ Flavour
และรอยซีลรั่วซึม

2. เพื่อลดการท างานของพนักงานในการตรวจสอบสนิค้ากอ่นส่ง
3.เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการสูญเสียจากสาเหตุหนีบ Flavour และ

รอยซีลรั่วซึม

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ปัญหาการหนีบถั่ว เกลือ เยื่อ 
มีสาเหตุหลักที่ท าให้เกิดปัญหาคือ จังหวะการปล่อยถั่วและ
การซีลไม่สอดคลอ้งกัน ซึ่งท าการแก้ไขโดยการทดลองใช้ฟิล์ม
ใสในการหาสภาวะในการบรรจุที่เหมาะสมขึ้น หลังการแก้ไข
ปัญหาท าให้มีผลลัพธ์ในทางที่ดีขึ้น คือสามารถลดปริมาณการ
รั่วซึมของซองสินค้า จาก 0.43% ลดลงเป็น 0.20% และ
ปัญหา รอยซี ล รั่ ว ซึ ม  มี ส า เ หตุ หลั กที่ ท า ใ ห้ เ กิ ด  คื อ 
ประสิทธิภาพของเครื่องจักร หน้าซีลมีการสึกหรอตาม
อายุการใช้งาน ซึ่งหลังท าการแก้ไข ในแผนการแก้ไขระยะสั้น 
โดยการเปลี่ยนเครื่องในการบรรจุ หลีกเลี่ยงเครื่องบรรจุที่มี
สภาพของหน้าซีลที่ ไม่สมบูรณ์ และใช้เครื่องบรรจุที่มี
ความสมบูรณ์ของหน้าซีลที่มากกว่า ท าให้สามารถลดปริมาณ
ซองสินค้ารั่วซึม จาก 0.85% ลดลงเหลือ 0.11% ซึ่งการ
แก้ไขในระยะยาว คือ การเปลี่ยนอะไหล่เครื่องบรรจุเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของเครื่อง

1. รวบรวมข้อมูลจากฝ่ายประกันคณุภาพท่ีมีการตรวจสอบสินค้า
ก่อนส่งออก
2. วิเคราะห์หาปัญหาหลักท่ีท าให้เกิดปัญหาขึ้นโดยใช้แผนภูมิ
พาเรโต้ (Pareto Diagram)
3. เมื่อพบปัญหาหลักท่ีท าให้เกิดปัญหา จากนั้นใช้แผนผังก้างปลา 
(Fishbone Diagram) วิเคราะห์หาสาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาขึ้น 
4. หาวิธีการปรังปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยการเก็บข้อมูลจาก
การปฏิบัติงานจริงของพนักงานในปัจจุบัน และหาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
เพื่อหาวิธีการแก้ไขเพิ่มเติม
5. วางแผนในการแก้ไขปัญหา
6. แก้ไขปัญหาตามแผนการด าเนินงานท่ีวางไว้ 
7. ติดตามการแก้ไขปัญหา
8. สรุปผลการแก้ไขปัญหา

จากการศึกษาและด าเนินการแก้ปัญหา ปัญหาการ
หนีบถ่ัว เกลือ เยื่อ มีผลลัพธ์ในทางที่ดีขึ้น แต่เนื่องจากวัตถุดิบ
มีความยากในการควบคุม ท าให้ต้องมีการทดลองเพิ่มเติม
เพื่ อ ให้ ได้สภาวะที่จะสามารถลดปัญหาให้ ได้มากที่ สุด
ปัญหารอยซีลรั่วซึม ผลการแก้ไขระยะสั้นนั้น พบว่า สามารถ
ลดจ านวนซองสินค้าที่เกิดการรั่วซึมได้ แต่ยังไม่สามรถลด
ปัญหาได้ทั้งหมด ดังนั้น ควรมีการเปลี่ยนอะไหล่เครื่องจักรเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของเครื่องจักรในแผนระยะยาว
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