
ช่ือเรื่อง

การจัดทํา standardized ในสินค้ากลุ่มไลน์ retail pack

สาขาวิชาเทคโนโลยีการอาหาร คณะเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ชื่อ - สกุล : นางสาววิมลรัตน, ใจสุข

ตำแหน1งงาน / แผนก : เจ3าหน3าท่ีผลิต
สถานประกอบกิจการ : บริษัท บี. ฟู>ดส, โปรดักส, อินเตอร,เนช่ันแนล จำกัด
อาจารย>ท่ีปรึกษา : รศ.ดร.ศุภวรรณ ถาวรชินสมบัติ

ทางบริษัท บี. ฟู.ดส1 โปรดักส1 อินเตอร1เนช่ันแนล จำกัด ในป@จจุบันไดCมีการนำเคร่ืองรีเทลแพ็ค (rotary packing machine) เขCามาชZวยในกระบวนการผลิต ซึ่งยังไมZมีการจัดสมดุลการผลิต
และมาตรฐานการทำงานในกระบวนการผลิต เพ่ือใหCการทำงานในแตZละกระบวนการผลิตมีความสมดุล เปcนมาตรฐานและมีประสิทธิภาพในกระบวนการบรรจุและแพ็คสินคCา จึงไดCจัดทำ 

standardized ในกระบวนการผลิต โดยนำหลักการสมดุลสายการผลิต (Line balancing) ทั้งนีพ้บวZาในสายการผลิตสินคCารีเทลแพ็ค (Retail pack) ไมZพบป@ญหาคอขวดในสายการผลิต 
ในขณะเดียวกันมีจุดงานยZอยที่ต่ำกวZา Takt Time หลายจุดงาน จึงไดCมีการนำหลักการ ECRS เขCามาใชCในการดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง โดยการรวมงานกัน ตัดการทำงานที่ซ้ำซZอน
หรือไมZจำเปcนออกจากกระบวนการไดC ตัดกี่ทำงานใหCงZายข้ึน สZงผลใหCจำนวนพนักงานตZอสายการผลิตลดลง 3 คนตZอสายการผลิต โดยที่กระบวนการผลิตคZอนขCางตZอเนื่องและสม่ำเสมอ

พรCอมทั้งจัดทำ WI (Work Instruction ) คูZมือการปฏิบัติงานของพนักงานในไลน1รีเทลแพ็ค เพ่ือใหCพนักงานสามารถปฏิบัติตามไดCและการทำงานไปในทางเดียวกัน

1. เพื ่อจัดทำ standardized ในกระบวนการผลิตสินค3ากลุ Yมไลน, Retail 

pack ให3มีการทำงานอยYางมีประสิทธิภาพ
2. เพื่อจัดทำ WI (Work instructions) ข้ันตอนและหลักการการทำงานของ

เครื่อง retail pack และวิธีการทำงานการของพนักงานในกระบวนการ

ผลิต 

1. ศึกษาและสำรวจสถานการณ,ปkจจุบันของการผลิตในกระบวนการผลิต

สินค3ากลุYมไลน, Retail pack
2. เก็บรวบรวมข3อมูลของการผลิตในกระบวนการผลิตสินค3ากลุYมไลน, Retail 

pack ในแตYละจุดงาน
3. วิเคราห,ปkญหา ใช3หลักการของสมดุลการผลิต (Line balancing) โดยทำ

จับเวลาการผลิตในแตYละจุดงาน เพื่อนำไปวิเคราะห,แนวโน3มในการรวม

งาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานในจุดที่ต่ำกวYา Takt 
Time และจุดท่ีสูงกวYา Takt Time ท่ีมีแนวโน3มจุดงานท่ีจะเปtนคอขวด

4. ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง โดยนำหลักการ ECRS นำมาแก3ปkญหาใน
เรื ่องของการลดรอบเวลาการรอยคอย และลดขั้นตอนที่ทำแล3วไมYเกิด 
คุณคYา เพื่อปรับปรุงกระบวนการทำงานท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพิ่ม

มากขึ้น ด3วยวิธีการกำจัด (Eliminate) คือการตดัขั +นตอนการทํางานที1ไม่
จําเป็นในกระบวนการทํางานออกไป การรวมกัน (Combine) คือการ

รวมขั +นตอนการทํางานเข้าด้วยกนัเพื1อประหยดัเวลาหรือแรงงานในการ
ทํางาน การจดัใหม่ (Rearrange) คือการจดัลําดบังานใหม่ให้เหมาะสม

และการทาให้งา่ย (Simplify) คือปรับปรุงวิธีการทํางาน

5. วิเคราะห,และเปรียบเทียบผลกYอนและหลักจากการพัฒนาและปรับปรุง

จากการวิเคราะห์ปัญหา พบว่า ไม่พบปัญหาคอขวดในกระบวนการ

ผลติ ในขณะเดียวกันมีจุดงานยYอยท่ีต่ำกวYา Takt Time หลายจุดงาน จึงได3
นำหลักการ ECRS เข3ามาใช3ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงานให3

มีประสิทธิภาพมายิ่งข้ึน ได3ผลการดำเนินงาน ดังน้ี
ในไลน,การผลิตผลิตภัณฑ, A ท่ี T/T 3.35 sec/kg ทำการลดคนคัดสเปค

ทำให3เวลาในการผลิตเพิ่มข้ึนจาก 1.13 sec/kg เปtน 1.69 sec/kg เม่ือตัดจุด

งานเข่ียไกYออก ทำให3เวลาในจุดงานเทไกYเพิ่มข้ึนจาก 1.14 sec/kg เปtน 2.13 
sec/kg และเข3าไปรวมงานจุดงานเคาะไกYและเช็ครอยซีล ซึ่งเวลาไมYแตกตYาง

กัน ในขณะท่ีเวลาจุดงานเช็ครอยซีลจุดท่ี 2 ท่ีทำการลดคนเพิ่มข้ึนจาก 1.74
sec/kg เปtน 1.96 sec/kg ซึ่งทำให3พนักงานลดลงจาก 23 เหลือ 20 คน

ในไลน,การผลิตผลิตภัณฑ, B ท่ี T/T 3.46sec/kg ได3ตัดจุดงานเข่ียไกYออก 

ทำให3เวลาในจุดงานเทไกYเพิ่มข้ึนจาก 1.44 sec/kg เปtน 1.73 sec/kg และ
รวมงานจุดงานเคาะไกYและเช็ครอยซีล ซึ่งใช3เวลาเทYากันในขณะที่เวลาจุดงาน

เช็ครอยซีลจุดท่ี 2 ท่ีทำการลดคนเพิ่มข้ึนจาก 1.745 sec/kg เปtน 1.98 
sec/kg อีกทั้งยังตัดจุดงานเคาะกYอนซีลออกจากกระบวนการได3 เนื่องจาก
ลักษณะเปtนก3อนกลม ทำให3ลงถุงได3งYายกวYาผลิตภัณฑ, A ที่เปtนลักษณะสัน

ในยาว  ซึ่งทำให3พนักงานลดลงจาก 22 เหลือ 19 คน

จัดทำ standardized ในกระบวนการผลิตสินค3ากลุYมไลน, Retail 

pack ให3มีการทำงานอยYางมีประสิทธิภาพนำหลักการ ECRS เข3ามาใช3ใน
การดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง โดยการรวมงานกัน ตัดการทำงานท่ี

ซ้ำซYอนหรือไมYจำเปtนออกจากกระบวนการได3 ตัดกี ่ทำงานให3งYายขึ ้น 
สYงผลให3จำนวนพนักงานตYอสายการผลิตลดลง 3 คน คนตYอสายการผลิต 
โดยที ่กระบวนการผลิตคYอนข3างตYอเนื ่องและสม่ำเสมอ อีกทั ้งทำให3

ประสิทธิภาพพนักงานตYอผลผลิตท่ีได3เพิ่มสูงข้ึนพร3อมท้ังจัดทำ WI (Work 
Instruction ) คูYมือการปฏิบัติงานของพนักงานในไลน,รีเทลแพ็ค เพื่อให3

พนักงานสามารถปฏิบัติตามได3และการทำงานไปในทางเดียวกัน


